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Judul :

Strategi bersai ng berdasarkan pengukuran kualitas pel ayanan dengan
nmet ode servqual pada PT. Batenuri, Jakarta

Pengar ang/ Penul i s:

Sommeng, Andy Noor saman, aut hor

Subj ek:

Nonor Panggi | :

06 Som s-3

Pener bi t an:

Fakul tas Tekni k Uni versitas |ndonesia

Li nk Terkai t:

- Deskripsi Bibliografi

- Dokunen Yang Mrip
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