
Universitas Indonesia Library >> UI - Skripsi Membership
 
Judul:

	Perlindungan hukum bagi konsumen terhadap gangguan layanan akses data

internet oleh PT Smartfren Telecom, TBK sebagai pelaku usaha

penyelenggara jasa telekomunikasi ditinjau dari undang undang nomor 8

tahun 1999 tentang perlindungan konsumen  = Legal protection for

consumers towards disruption of services data access internet by pt

smartfren telecom tbk as entrepreneur of telecommunications service

provider in terms of law number 8 year 1999 concering consumer

protection
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