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perspective member perspective: a case study at Koperasi Pedagang Pusat

Perbelanjaan Depok (merchant cooperative of Depok Jaya market) =

Pengukuran kinerja menggunakan balanced scorecard dan satu perspektif

tambahan perspektif anggota (studi kasus pada Koperasi Pedagang Pusat

Perbelanjaan Depok)
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