
Universitas Indonesia Library >> UI - Tesis Membership
 
Judul:

	Kualitas pelayanan kereta api Matarmaja (studi kasus perbandingan

persepsi masyarakat dan kinerja internal)  =  quality service matarmaja

train comparative case study of public perception and performance

internal

Pengarang/Penulis:

	Ahan Syahrul Arifin, author

Subjek:

	Quality Service

Nomor Panggil:

	T43521

Penerbitan:

	Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Indonesia

 
Link Terkait:

	- Deskripsi Bibliografi 

	- Abstrak 

	- Dokumen Yang Mirip 

	- Universitas Indonesia Library 

https://lib.ui.ac.id/detail?id=20415273&lokasi=lokal
https://lib.ui.ac.id/abstrakpdf?id=20415273&lokasi=lokal
https://lib.ui.ac.id/hasilcari?method=similar&query=20415273&lokasi=lokal
https://lib.ui.ac.id

