Uni versitas Indonesia Library >> U - Tugas Akhir

Judul :

Eval uasi dan rekonendasi it service managenent itsm berbasis itil v3
2011 dan cobit 5: studi kasus PT Tel ekonmuni kasi Sel ul ar = Eval uation and
recomendation of it service managenent itsm based on itil v3 2011 and
cobit 5: case study PT Tel ekonuni kasi Sel ul ar

Pengar ang/ Penul i s:

Ferry Agusta Putra, author

Subj ek:

| T Service Managenent Forumy COBIT (Information technol ogy nmanagenent
st andar d)

Nonor Panggi | :

TA- Pdf

Pener bi t an:

Fakul tas |l nmu Konputer Universitas |Indonesia

Li nk Terkai t:

- Deskripsi Bibliografi

- Abst rak

- Dokunen Yang Mrip

-Uni versitas | ndonesia Library



https://lib.ui.ac.id/detail?id=20459597&lokasi=lokal
https://lib.ui.ac.id/abstrakpdf?id=20459597&lokasi=lokal
https://lib.ui.ac.id/hasilcari?method=similar&query=20459597&lokasi=lokal
https://lib.ui.ac.id

