Uni versitas Indonesia Library >> U - Tugas Akhir

Judul :

Pengukuran ti ngkat kapabilitas pengel ol aan pengaduan i nstansi

ber dasar kan kerangka kerja | TIL pada aplikasi SP4N LAPOR studi kasus
Badan Nar koti ka Nasi onal = Measurenent of capability | evels based on the
I TIL franework in the agenci es conpl ai nt nanagenent action plan on the
SP4AN application report: a case study of the National Narcotics Board
Pengar ang/ Penul i s:

Tomry Toban, aut hor

Subj ek:

Public services -- Technol ogi cal innovations

Nonor Panggi | :

TA- pdf

Pener bi t an:

Fakul tas |l nmu Konputer Universitas |Indonesia

Li nk Terkai t:

- Deskripsi Bibliografi

- Abst rak

- Dokunen Yang Mrip

-Uni versitas | ndonesia Library



https://lib.ui.ac.id/detail?id=20525479&lokasi=lokal
https://lib.ui.ac.id/abstrakpdf?id=20525479&lokasi=lokal
https://lib.ui.ac.id/hasilcari?method=similar&query=20525479&lokasi=lokal
https://lib.ui.ac.id

